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Processo di inclusione degli alunni 
con Bisogni Educativi Speciali

Buon livello di qualità

ha raggiunto
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Pur non mancando…

“Battute
d’arresto”
e difficoltà

Incertezze
da parte

degli
insegnanti
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Molto rimane ancora
da fare per rendere

l’inclusione – anche sociale nella
prospettiva del Progetto di vita –

un diritto di tutti gli alunni
e non un atto di sporadica

generosità
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Percorso, allo stato attuale,
ancora più “tortuoso” e complesso

nella scuola secondaria
di secondo grado
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Scuola secondaria
di secondo grado ancora troppo 

“scoperta” e ingiustamente 
“discriminata” rispetto alla proposta

concreta di materiali specifici
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Questo è un problema reale ed
estremamente attuale visto l’aumento,

in questi ultimi anni, 
del numero di alunni con disabilità
proprio in questo ordine di scuola
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Inoltre se allarghiamo la nostra 
prospettiva…

Alunni con
BES

Numero di
docenti 

coinvolti
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Progetto
“Fare sostegno

nelle scuole superiori”
(Scataglini, Cramerotti e Ianes, 2008)
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OBIETTIVO PRIMARIO

������������	
	��

�

Iniziare a colmare 
(almeno in parte!)

questo vuoto attraverso la
proposta di materiali,

spunti operativi
e percorsi di lavoro specifici
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Di cosa abbiamo bisogno?
Di molte cose!!
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� Incontro, mediazione e
co-costruzione collaborativa tra 
insegnanti di sostegno e curricolari

� Ricerca del “punto di contatto” tra la 
programmazione curricolare, per tutta
la classe, e quella individualizzata
rivolta all’alunno in difficoltà
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Ma significa anche disporre, 
per fa sì che questo processo 

sia reale e “concreto” di…
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Competenze inclusive, di materiali, 
strumenti, spazi, risorse, metodologie

efficaci, standard qualitativi, linee
operative, buone pratiche, ecc.
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“Fare sostegno
nelle scuole superiori”
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Progetto di ampio respiro con 
l’intento di coinvolgere tutti coloro 

che hanno a cuore l’inclusione di tutti 
gli studenti (nessuno escluso!) nella 
scuola secondaria di secondo grado, 
per creare una rete di idee, contributi, 

materiali didattici, esperienze e 
buone prassi



© 2009 Scataglini, Nocera, Cramerotti - Atti Convegno Erickson 

I primi lavori
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� Un manuale di riferimento per gli aspetti 
teorici-metodologici-operativi-normativi

� Storia facile per le superiori

� Fisica facile (in preparazione)

� Diritto facile (in preparazione)
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In questa direzione va anche 
il sito internet dedicato

www.erickson.it/sostegnosuperiori
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…nel quale trovare
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� Materiali per ampliare e approfondire gli 
argomenti affrontati nel manuale di base e 
nei testi specifici

� Uno spazio per inviare commenti, 
suggerimenti, contributi, materiali didattici, 
esperienze, buone prassi, ecc.

� Un forum di discussione per confrontarsi
su tematiche di interesse comune
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I nodi chiave e le “metafore”
del Progetto

da una prospettiva

TEORICA
METODOLOGICA

OPERATIVA
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Fare sostegno nelle scuole superiori
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Modello bio-psico-sociale e 
antropologico

ICF-CY (OMS, 2007)
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Come le varie teorie dell’apprendimento
ci possono aiutare a progettare il nostro 
intervento educativo-didattico e a 
comprendere meglio le varie dinamiche 
che sono coinvolte nel processo di 
insegnamento-apprendimento
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Le principali teorie dell’apprendimento a 
cui abbiamo fatto riferimento

� Approccio cognitivo-comportamentale

� Costruttivismo

� HIP – Human Information Processing

� Apprendimento significativo

� Approccio metacognitivo
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O meglio… dalla mente al cuore
(e viceversa!)

Fattori cognitivi e affettivo-emotivo-
motivazionali implicati nel processo 

di insegnamento-apprendimento
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� Input-Elaborazione-Output

� Strategie base di insegnamento-
apprendimento (analisi del compito, uso 
di aiuti e facilitatori, tecniche di 
apprendimento senza errori, modelli 
competenti, rinforzamento, 
generalizzazione e mantenimento delle 
abilità acquisite, ecc.)
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� Ruolo di attenzione e memoria

� Atteggiamenti, concezioni e immagine 
di sé come persona che apprende (stili 
attributivi, senso di autoefficacia, 
autostima, ecc.)

� Versante emotivo-motivazionale

� Stili cognitivi di apprendimento, 
intelligenze multiple e pensiero divergente

� Qualità della relazione insegnante-
alunno
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PIANO EDUCATIVO INDIVIDUALIZZATO

� Diagnosi funzionale educativa

� Profilo dinamico funzionale (PDF)

� Attività e interventi

� Verifiche
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al 
Progetto

di Vita
Dal 
PEI
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Fare sostegno nelle scuole superiori
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Marco: un sostegno inteso come
«copertura dell’orario scolastico»

Marco è uno studente con disabilità grave e con
disturbi del comportamento, che frequenta il secondo

anno di un istituto professionale. In considerazione
della gravità del caso e soprattutto dei problemi di
gestione dei suoi comportamenti, che risultano
notevolmente «disturbanti» per il normale

svolgimento delle attività didattiche in classe, la
scuola ha deciso di …

Gianna e «gli altri»: quando le 
risorse vengono messe in circolo

Gianna è un’alunna autistica iscritta al primo anno
dell’Istituto d’Arte, sezione Arte dei metalli e

dell’oreficeria. Frequenta la scuola per 36 ore settimanal i
e nella sua classe sono presenti un docente di sostegno
(per 9 ore settimanali) e un’assistente specializzata (per
10 ore). La presenza a scuola della ragazza è stata

organizzata, attraverso il Piano Educativo
Individualizzato, per nuclei operativi, prevedendo …

dalla logica della 
“copertura”

a quella dell’organizzazione 
e della circolarità delle 

risorse
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Per far funzionare la circolarità delle risorse, favorendo in tal 
modo il superamento delle difficoltà grazie alle interazioni con 
gli altri studenti, e per promuovere la conquista di importanti 
acquisizioni di carattere sociale, è indispensabile attivare la 
risorsa-altri nella classe, operando su tre piani :

Il clima

L’organizzazione

Le strategie

Rete dinamica di sostegno

Democratico e cooperativo

•l’apprendimento per gruppi cooperativi
•il tutoring
•le strategie di aiuto
•le nuove tecnologie
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In uno zaino ideale mettiamo … 
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«I promessi sposi»,
un romanzo per tutti … anche per Giulia

Giulia frequenta la classe seconda dell’Istituto Tecnico C ommerciale ed è inserita in una
classe di ventisei alunni. Giulia ha un ritardo cognitivo ch e le crea serie difficoltà
nell’apprendimento e per questo svolge una programmazione differenziata. Ha difficoltà
soprattutto nel calcolo e nell’astrazione dei concetti e rie sce a leggere solo lo stampato
maiuscolo, attraverso una lettura sillabica che non le cons ente una sufficiente
comprensione del testo. Nell’ora di italiano, la classe è al le prese con la lettura del primo
capitolo de «I promessi sposi» di Alessandro Manzoni.

E’ necessario effettuare una scelta :
1 - l’attività è troppo difficile per la ragazza e q uindi viene svolto un lavoro completamente 

diverso nell’aula di sostegno;
2 - si lascia che la ragazza resti in classe e ascol ti la lettura effettuata dai compagni e le

spiegazioni in merito fornite dall’insegnante;
3 - si sceglie una parte del primo capitolo de «I pr omessi sposi», in particolare l’incontro

di Don Abbondio con i Bravi, adattandolo, attravers o la scrittura di alcune brevi frasi
in stampato maiuscolo che accompagnano una illustra zione esplicativa importata
da Internet oppure presa direttamente dal libro di testo. Giulia legge le frasi, aiutata
da un compagno che, successivamente, le rilegge le stesse frasi mentre le mostra i
particolari contenuti nell’illustrazione.
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L’adattamento degli obiettivi per livelli di diffic oltà

– 1°livello: sostituzione
– 2°livello: facilitazione
– 3°livello: semplificazione
– 4°livello: scomposizione dei nuclei fondanti
– 5°livello: partecipazione alla cultura del compito

Approccio costruttivista e mappe concettuali

Libere scelte e creatività

Analisi del compito e apprendimento senza errori

Adattamento dei materiali tradizionali

Costruzione di materiali didattici di cerniera

Dal controllo sui propri apprendimenti al metodo di  studio

Le nuove tecnologie
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La dimensione operativa
Strategie e strumenti per la produzione, 
l’adattamento e la semplificazione dei 

materiali didattici

1. «Il cantiere libro di testo» (L’adattamento dei materiali tradizionali);

2. «Apprendere senza errori per diventare autonomi» (La produzione di schede di 

aiuto disciplinare);

3. «Il laboratorio degli esercizi» (La produzione di schede per le esercitazioni);

4. «Il tutor, le schede illustrate di aiuto, l’imitazione e l’agenda del compito»  

(L’organizzazione di percorsi strutturati di laboratorio);

5. «Un approccio inclusivo all’uso delle tecnologie informatiche» 

(L’organizzazione di attività didattiche disciplinari al computer).
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Il “cantiere libro di testo”

· Idea principale
· Concetti chiave
· Elementi conosciuti e 
motivanti
· Difficoltà del testo

· Evidenziazione
· Schematizzazione
· Riscrittura
· Riduzione
· Glossario
· ….

Testo originale

Analisi operativa 
del testo

Adattamento 
del testo
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Il “cantiere libro di testo”
Il testo originale
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Il “cantiere libro di testo”
Analisi operativa – Griglia 1
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Il “cantiere libro di testo”
Analisi operativa – Griglia 2
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Il “cantiere libro di testo”
Analisi operativa – Griglia 1
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Il “cantiere libro di testo”
Analisi operativa – Griglia 2
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Il “cantiere libro di testo”
Adattamento: Evidenziazione
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Il “cantiere libro di testo”
Adattamento: Schematizzazione
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Il “cantiere libro di testo”
Adattamento: Riduzione
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Il “cantiere libro di testo”
Adattamento: Glossario
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La produzione di schede di 
aiuto disciplinare
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La produzione di schede di aiuto disciplinare
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La produzione di schede di aiuto disciplinare
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La produzione di schede per le esercitazioni
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L’organizzazione di percorsi strutturati di laboratori o
La scheda di progetto – Le schede illustrate di aiut o
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L’organizzazione di percorsi strutturati di laboratori o
L’agenda del compito
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Le opere di Giotto

Nome dell’opera Luogo in cui è 
conservata

Immagine

Presepe di Greccio Chiesa Superiore di
San Francesco -
Assisi

Affreschi della vita
di San Francesco

Chiesa Superiore di
San Francesco -
Assisi

Madonna di
Ognissanti

Galleria degli Uffizi –
Firenze

Santo Stefano Museo Horne –
Firenze

Polittico Baroncelli Santa Croce, Cappella
Baroncelli - Firenze

Storie di San
Francesco

Santa Croce, Cappella
Peruzzi – Firenze

Croce (Tavola) Santa Maria Novella
– Firenze

Affreschi Cappella degli
Scrovegni – Padova

Crocifisso Museo Civico al
Santo – Padova

Trittico Stefanesci Musei Vaticani,
Pinacoteca - Roma

L’organizzazione di attività disciplinari al computer
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L’organizzazione di attività disciplinari al computer
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L’organizzazione di attività disciplinari al computer
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L’organizzazione di attività disciplinari al computer
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Il percorso di “Storia facile”
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Il percorso di “Storia facile”
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E’ costruendo e creando insieme … 
che si fa sostegno
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IL QUADRO NORMATIVO
a cura dell’Avv. Salvatore Nocera
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Grazie!


